ATITUDINI $1 PERCEPTII PRIVIND MOBILITATEA
URBANA $I TRANSPORTUL PUBLIC iN
BUCURESTI

Laura Tufa si Sebastian Toc

Precizari metodologice
0 PERIOADA DE COLECTARE A
DATELOR
16.05.2018 - 23.05.2018

a INSTRUMENT DE CERCETARE
Chestionar on-line

e ESANTION

1753 (Bucuresti si llIfov)
convenienta;

non-aleatoriu;
neprobabilist;

sugestiv pentru
intelegerea
experientelor unui
grup omogen

Caracteristici ale respondentilor/respondentelor

varsta medie
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unele bunuri mai
aietin autoturism

scumpe, dar cu
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reusesc sa aiba tot ce
le trebuie, fara sa se

restrangeri




Multumirea fata de aspecte ale calitatii vietii
in Bucuresti (foarte si destul de multumit/a)
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Modalitatea de deplasare in Bucuresti
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Frecventa utilizarii transportului public

10%

zilnic 5-6 zile 3-4 zile 1-2 zile ocazional

Durata utilizarii transportului public
dus-intors in medie (minute)

Sector 2 Sector 4 Sector 6 Total
71 75 77 77
69 12 30 114
Sector 1 Sector 3 Sector 5 lIfov
Abonati/Abonate

(din total utilizatori metrou respectiv RATB)

Sectorul 1
Sectorul 2

Sectorul 3

Sectorul 4
Sectorul 5
Sectorul 6

lIfov

Total

Timp si cheltuieli cu transportul in Bucuresti

7 timpul pana la cea mai apropiata statie in
medie (min.)

timp de asteptare in statie
in medie (min.)

11

numar mijloace utilizate
in medie (doar dus)

82 cheltuieli lunare cu transportul

i public in medie (RON)

323

cheltuieli lunare cu benzina/GPL
in medie (RON)
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88%

Au avut sentimente de nesiguranta in TP

96%
Au asistat la violenta verbala in TP intre
pasageri/ere

72%
Au asistat la violenta verbala in TP intre
sofer/a si pasageri/ere

93%
Au asistat la certuri intre pasageri/ere
fara bilet si controlori/oare

64 % au mers fara bilet

57 % au fost hartuiti/e
in transportul public
si/sauin statiile de
asteptare

93% Au avut sentimentede  82%
nesiguranta in transport
public

Au fost hartuite/ hartuiti
in transportul public sau/
73%  siin statiile de asteptare 39%



Multumirea fata de accesibilitatea si utilizarea
transportului public

Accesibilitatea transportului public pentru
persoane cu mobilitate redusa/dizabilitati

5%

Utilizarea transportului public vara

Durata medie petrecuta in mijloacele de
transport public

Frecventa mijloacelor de transport

Utilizarea transportului public
iarna

Accesibilitatea transportului
public

Multumirea fata de facilitatile transportului
public

9% Aer conditionat

Curatenie
Locuri disponibile in transport public

Transferul intre linii/tipuri de
mijloace de transport

Incalzire

Pret/Tarife

Cei dispusi sa plateasca mai mult un bilet sunt mai
numerosi printre cei care nu se simt deprivati financiar

70%

apreciaza ca
ve pentru un trai

80%

spun ca reusesc sa

d i pot permite cumpere § bunuri mai scumpe,
c ea unor bunuri mai dar cu restrangeri in alte domenii, ar limiteze la ceva, ar fi de
scumpe,ar fi dispusi sa plateasca fi de acord sa plateasca mai mult pe acord sa plateasca mai

mai mult bilete de transport mult

65%

e spun cd le ajung
r pentru strictul
ispusi sa plateasca
mai mult

44%
e spuncanu le

le nici pentru
r fi acord sa



Strategii de imbunatatire a transportului in comun

(1: TAXE)
ACORD DEZACORD
76°% As fi dispus/a sa platesc mai mult pe
st bilet pentru mijloace de transport mai 24%
frecvente
Sa fie taxat accesul autoturismelor in
74% ﬁ zona centrala a orasului 26%
71% Sa fie taxata mai mult parcareain 299,
zona centrala a orasului '
25% $ Sa fie gratuit transportul public .
pentru locuitorii Bucurestiului 75%

Strategii de imbunatatire a transportului in comun

(1l: BENZI SPECIALE SI ACCES PRIORITIZAT)

ACORD . . . i DEZACORD
Sa fie introduse benzi speciale doar
92% pentru transportul public de suprafata in Q 8%
zonele centrale
Sa fie introduse benzi speciale pentru
87% ﬂ transportul public de suprafata in 13%
cartiere
77% Sa ail.:.éi prioritate pe str&zile mici toate 239,
mijloacele de transport in comun

o Sa aiba prioritate pe strazile mici
86% 6@ P P 14%

transportul pe bicicleta

Strategii de imbunatatire a transportului in comun

(Ill: STATII SI TIMPUL DE ASTEPTARE)
ACORD DEZACORD

60% Statiile mij:loclcelor clc-':- transport 40%
public sa fie mai dese

Sa fie anuntat timpul de sosire in
99% statie a urmatorului transportin 1 1%
comun (pentru transport de
suprafata)

Strategii de imbunatatire a transportului in comun

(IV: GESTIONAREA AUTOTURISMELOR)

ACORD DEZACORD
Sa fie ridicate autoturismele
83% parcate pe trotuar de autoritati 17%
Sa fie restrictionat accesul 5
. . G 25%
75% autoturismelor pe strazile mici din

zonele centrale

) ) Gy () Gy 5 Gy



32%

S-au adresat primariei de sector pentru a
rezolva o problema

26%

Au facut solicitari/ reclamatii catre RATB/
Metrox pentru a rezolva o problema

66%

Au participat la proteste pentru a rezolva
probleme comunitare

58%

Au participat la sedinte de asociatie/ bloc

foarte nu prea
nemultumiti/te multumiti/te

Primaria generala a capitalei 73% 23%
Primaria sectorului Tn care locuiti 52% 34%
Asociatia de proprietari [ 14% = 31%
RATB 44% 45%

Metrorex11% 29%

66% 27% 3% 4%

Da, cu Da, in anumte Nu Nu stiu/Nu
siguranta conditii pot aprecia



